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ORGANISMOS DE TRÁNSITO Y DIRECCIONES

TERRITORIALES
Kit entregado por el RUNT

 
Comunicado 194- Marzo 14 de 2014 

  
Nos permitimos informar que en la eventualidad de presentarse fallas en
alguno de los elementos del KIT y/o de equipos entregados oficialmente

por el RUNT, se deberá reportar el incidente a través de nuestra mesa de
ayuda, comunicándose al *1000 o a la línea nacional 01 8000 93 0060. 

Esto garantizará la trazabilidad y atención de su requerimiento.

Para los equipos que no fueron entregados por el RUNT los Organismos de
Tránsito deberán contactarse directamente a su proveedor. 

 
 

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios de apoyo
línea nacional 01 8000 93 0060 o en Bogotá al 4232221

 
 

 

Concesión RUNT SA Av. Calle 26 No 59-41/65 Edificio I Cámara
Colombiana de Infraestructura (CCI)  PBX: 587 04 00 

Centro de Ayuda y Servicios de Apoyo: 01 8000 9300 60
contactenos@runt.com.co I Bogotá, Colombia
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