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USUARIOS HQ - RUNT 

POSIBLE VENTANA DE MANTENIMIENTO

Comunicado 074 - septiembre 21 de 2016

 

La Concesión RUNT S.A. ha solicitado al Ministerio de Transporte y a la
interventoría REDCOM la autorización para realizar una ventana de
mantenimiento el próximo domingo 25 de septiembre desde las 0 horas hasta
las 2:00 de la tarde.

Posteriormente, se realizarán las validaciones con los diferentes actores del
sistema HQ-RUNT, para confirmar su correcto desempeño y operación. Estas
pruebas se extenderán hasta las 6:00 p.m. 

La Concesión RUNT sugiere que los actores que interactúan con el sistema,
que puedan verse afectados por este despliegue del aplicativo HQ RUNT
versión 42-2.00.00., planeen el cierre de sus actividades con antelación
suficiente, para evacuar antes del inicio de la ventana de mantenimiento y a
través del sistema HQ-RUNT, todas las solicitudes de los registros.

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo línea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogotá al 4232221

http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=vcard&p=38313439343a36353a35353a303a333a31&s=3b82820b8ee4a34c0ede63f0025bc8c8&m=3063
http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=unsubscribe&p=38313439343a36353a35353a303a353a31&s=3b82820b8ee4a34c0ede63f0025bc8c8&m=3063
http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=unsubscribe&p=38313439343a36353a35353a303a343a31&s=3b82820b8ee4a34c0ede63f0025bc8c8&m=3063
http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=web&p=38313439343a36353a35353a303a303a31&s=3b82820b8ee4a34c0ede63f0025bc8c8&m=3063
http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=forwardto&p=38313439343a36353a35353a303a313a31&s=3b82820b8ee4a34c0ede63f0025bc8c8&m=3063
http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=769496&p=38313439343a36353a35353a303a323a31&s=3b82820b8ee4a34c0ede63f0025bc8c8&m=3063

	goto-9.net
	Comunicado 074 de 2016


