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Comunicado 064 — agosto 02 de 2016

Nos permitimos informarles que la Sociedad Cameral de Certificacion Digital Certicamara
S.A., realizara la migracién de sus servicios a un nuevo Centro de Datos, los dias 6y 7
de agosto de 2016. Por lo anterior Certicamara generara una ventana de mantenimiento
de 48 horas para la realizacion de este proceso.

Aunqgue no se presentara indisponibilidad en el servicio si presenta algun inconveniente al
respecto, comuniquese con CerticAmara a través de los siguientes canales:

E-mail: certicamararesponde@certicamara.com
Linea de soporte: (1) 7442727
Celular: 3187174937

Para cualquier informacién adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo linea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogota al 4232221

Concesiéon RUNT S.A.
Avenida Calle 26 No.59-41/65
Edificio CAmara Colombiana de Infraestructura (CCl)
PBX: (57 1) 587 04 00 - Bogota, D.C. - Colombia

Centro de Contacto: 018000 930060
contactenos@runt.com.co

www.RUNT.com.co
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