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ASEGURADORAS

FUNCIONALIDAD PÓLIZAS DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL Y
EXTRACONTRACTUAL

Comunicado 047 – mayo 4 de 2017

La Concesión RUNT se permite informar, a las Aseguradoras, que se encuentra disponible la
funcionalidad de pólizas de Responsabilidad Civil Contractual y Extracontractual con el fin de
iniciar el proceso de reporte de dicha información en el sistema HQ-RUNT.

En caso de requerir nuevos usuarios para acceder a esta funcionalidad, deben solicitar su
perfilamiento a través de la herramienta Remedy bajo la tipificación ´Creación Usuarios para el
aplicativo HQ-RUNT Aseguradora´.

Cabe recordar que la Mesa de Ayuda de la Concesión RUNT está disponible para atender
cualquier inquietud o duda al respecto.

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo línea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogotá al 4232221
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