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Cierre HQ-RUNT de la Funcionalidad Validacion de Autenticacion Virtual
Comunicado 283 - 30 de octubre de 2024

Como parte del proceso a la nueva plataforma de tramites del RUNT, nos permitimos informar
que la funcionalidad de Validacion de Identidad Virtual ya se encuentra disponible en
RUNTPRO, y que los tramites asociados a este proceso deben ejecutarse Unicamente
en esta plataforma.

A partir del 31 de octubre de 2024 no estara disponible la validacion de

identidad en HQ-RUNT

Si presenta dudas, lo invitamos a conectarse a la sala virtual dispuesta para recibir asesoria y
soporte sobre esta funcionalidad el jueves 31 de octubre de 2024

Sala: Soporte Validacion de Autenticacion Virtual Ingrese aqui
Hora: A partir de las 8:00 a.m.

Recuerde que también puede consultar los instructivos con el detalle de este tramite de
RUNTPRO en nuestra pagina web www.runt.gov.co, y que en su menu de tramites encontrara

la funcionalidad como "Tramites de Autenticacion Virtual".
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iAvancemos juntos!
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Para cualquier informacioén adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto:
Linea nacional: 01 8000 93 00 60
Linea en Bogota: 6014232221

Concesién RUNT 2.0 S.A.S.

Av. Calle 26 #59-41/65

Edificio Camara Colombiana de la Infraestructura (CCI)
PBX: (+57) 601 587 0400 Bogota D.C. — Colombia.
Centro de contacto: 018000930060

WWW.runt.gov.co
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