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Sala de soporte RUNTPRO Organismos de Transito (RNA)
Comunicado 122 - 21 de marzo de 2025

Importante: funcionalidad en HQ-RUNT para el Registro Nacional Automotor operara
Unicamente en RUNTPRO

El Unico sistema disponible para los Organismos de Transito (OT) sera la nueva plataforma
RUNTPRO, por esta razon la Concesion RUNT 2.0 S.A.S. invita a los usuarios de los OT para
gue realicen a través de esta plataforma los tramites del Registro Nacional Automotor (RNA).

Lo anterior quiere decir que, los tramites asociados al Registro Nacional Automotor (RNA) que
realizan los Organismos de Transito, deben hacerse solamente por la plataforma RUNTPRO.

Para aclarar dudas o reportar novedades sobre el proceso del Registro Nacional Automotor
(RNA) en la plataforma de RUNTPRO contaran con la siguiente sala virtual para recibir asesoria
a cada una de sus inquietudes:

Sala disponible el 25, 26y 27 de marzo de 2025
Horario: 8:00 a.m. a 9:00 a.m.

De clic aqui para recibir asesoria o soporte

Las salas se llevaran a cabo de manera controlada y gradual. Es importante que al momento de

ingresar a la sala cuente con algunos de los tramites relacionados a continuacion:

Registro Nacional Automotor (RNA):

e Preasignacion de placa
e Matricula Inicial
e Inscripcién de prenda

e Levantamiento de prenda


http://url3463.runt.com.co/ls/click?upn=u001.S8aKDJMq-2FZB9s4bpbPJrtRT1HeT-2BkhlrXo6zOXVMuvCCF-2Fu-2B-2Bcp7yLGskbqeYx9cRmVvWVQrRZDssTtl-2FL971Hf89KxBuWx8vaB-2FhAkkszBK0AAgCBKaZe5FvW1KKCB1ofjEshXHUjOP7-2B5Nxh4ydcmwZbYgVuZW-2BpRBkByw6lhnRUT35tRLaDhoeEjuMWndJ2t6a0ADNfhhLbZioJ74vtyIZ3iyGGk4dff58oUDMcZ6tZ5GKMUmehZm2yn0kB39USplHZ68ez2F2kU0VnVr5DX3FnyYDnaXj-2FzU1iPjB50yFgpNeRA-2FrpeJvMSA6KR8srBlS01Cc-2BPOt0mLZvJUWg-3D-3DfTkB_h5tndX3XP82u2CVP7HmVo71ZGMJolaX0IFQmMAV7ES2Rr6-2Bv704tHIu9wCvpqrDxTkn5STQdFQF3c59w5CwSWVCAUQrptBNqnPcoOUyEzppHn18BYT8nSN2LSiNj-2BjGobVgA-2FVuqnfQFg9bRO1oCJzwumzCzh9eIyJftbf1XYxPtPG0GvmXisKwAW0Ws0AYtfXhNcFeg-2F40wvJV-2B8Rks-2F6EgG6yDFh-2BT-2Bvi1qK1Ix9KZtOSucKxnUS84hfderMHEksH-2BXBjSGyF5tCAvHphbUlSUO1AVqrrKcFPXNJ-2BdfggoHbaw-2Bc6zAfFlY1LPOadGHdEfjcX32Cekj-2Bcr4VVyz8WVzwgduQn5yvGgJNjzSeMqTQ-2FiDiNdZ9ua9nnhAOByq1pO6nYAfc3EzOVtJ-2BjSv1X8gKULfkLnpZ1PmXtIUaOj7lo-2BvKkkTy2PbEIPUA9niLIT0fPEqKOCHXYQ-2FV6QvvCWsr6zRchvZW9TopwfFiIuTTARMktFItvcsyT4E9aH8dccXSSTc34CwNQ2VxdQprxf4DGJ5cAbhHaXQdYAKnJdhKBJpLbLASk8nR3pwoX4ENYngAKQVrUFoN4cPM1GtwCBHMm2TwffLwKZpK7ak61-2FqEMPDdsG35gCS6GVnk8d7PowAq0qPE-2FqdZ5WTihDdaM68UGyBuyIMGnJDFj6UaE-3D

¢ Modificacion de prenda

e Cambio de color

e Certificado de tradicién

e Duplicado de placa

e Duplicado de Licencia de transito

e Traspaso a indeterminado

e Traspaso Levantamiento de alerta

e Reporte de vehiculos con traspaso a indeterminado
e Cancelacién por acto administrativo por incumplimiento de compromiso
e Registro de inmovilizaciones

e (Cargar salida de patios

e Cargar declaratoria de abandono

Recomendaciones para asistir a la socializacion:

* Unirse a la reunion con el micréfono silenciado y no activar la camara.

* No reenviar el enlace de esta reunion ya que es exclusiva. El éxito de esta charla depende de
todos.

Si el enlace no abre, recomendamos copiar la direccion web y pegarla en el navegador.

jAvancemos juntos!

Para cualquier informacion adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto:
Linea nacional: 01 8000 93 00 60
Linea en Bogota: 6014232221

Concesion RUNT 2.0 S.A.S.

Av. Calle 26 #59-41/65

Edificio Cdmara Colombiana de la Infraestructura (CCI)
PBX: (+57) 601 587 0400 Bogota D.C. — Colombia.
Centro de contacto: 018000930060

WWW.runt.gov.co
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