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ORGANISMOS DE TRÁNSITO

Nuevas Funcionalidades HQ-RUNT 

Comunicado 111-  septiembre 14 de 2018

La Concesión RUNT se permite informar que se encuentra disponible la funcionalidad en el
aplicativo HQ-RUNT denominada Cambiar Carrocería. Esta funcionalidad permite ajustar la
carrocería a ambulancia para aquellos automotores que lo requieran, cumpliendo con las
siguientes condiciones:

El sistema validará que la placa ingresada cuente con el trámite de matrícula inicial
aprobado sin la impresión de la licencia de tránsito. 
El estado del vehículo debe ser Activo. 
La ficha técnica de adaptaciones solicitada para el cambio de carrocería debe estar
cargada previamente en HQ-RUNT por parte del Ministerio de Transporte. 
El vehículo no debe tener trámites posteriores a la matrícula inicial. 
Previo a realizar el ajuste, es necesario cargar el acto administrativo correspondiente. 

La funcionalidad será asociada al usuario HQ-RUNT, previamente autorizado por el secretario de
tránsito para utilizar la funcionalidad de Asociar FTH. Si se requiere hacer algún tipo de
modificación sobre esta autorización, se deberá realizar mediante ticket a través de la Mesa de
Ayuda o por autoservicio bajo la tipificación Asociar Perfil FTH.

La opción de Cambiar Carrocería está ubicada en el menú principal Radicar/Entregar –
Registrar Solicitud - Automotores - Cambiar carrocería, como se muestra en la siguiente imagen:

http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=web&p=38313439343a3438373a3432353a303a303a31&s=7633585d7ebf57c24abdbbdc527ae02f&m=4702
http://81494.track.goto-9.net/track/click?u=forwardto&p=38313439343a3438373a3432353a303a313a31&s=7633585d7ebf57c24abdbbdc527ae02f&m=4702
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Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios
de apoyo línea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogotá al 4232221
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