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La Concesion RUNT 2.0 S.A.S. se permite informar que proximamente se dara inicio a la
Renovacién Tecnolégica de las UPS asignadas por el Concesionario a las Direcciones
Territoriales (DT). Es relevante mencionar que, en la misma visita nuestro proveedor aliado
realizard la instalacion y retiro de la UPS correspondiente.

Recomendaciones:

e Recuerde firmar el Acta de instalacion y retiro.

e La actividad estd agendada para una duracion de dos (2) horas aproximadamente,
tiempo en el cual se suspendera el servicio de energia lo cual genera indisponibilidad
total en el servicio.

e Se requiere acompafamiento por parte del personal de la DT y acceso al cuarto de
datos en donde se encuentra la UPS a intervenir.

e Agradecemos tener todo listo para la hora de llegada del técnico.

Préoximamente les estaremos informando las fechas asignadas para cada Direccion Territorial.

jAvancemos juntos!

Para cualquier informacion adicional favor comunicarse con nuestro centro de contacto:
Linea nacional: 01 8000 93 00 60
Linea en Bogota: 6014232221

Concesion RUNT 2.0 S.A.S.

Av. Calle 26 #59-41/65

Edificio Camara Colombiana de la Infraestructura (CCI)
PBX: (+57) 601 587 0400 Bogota D.C. — Colombia.
Centro de contacto: 018000930060

WwWw.runt.gov.co
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