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Agréganos a tu lista de contactos
Información de Contacto

Para desuscribirse de nuestra lista haga Click Aquí

Si no visualiza correctamente este E-Mail haga Click Aquí | Reenvía a un amigo

 
 
 

USUARIOS QUE INTERACTÚAN CON RUNT

Convierte los instructivos en tu mejor aliado

Comunicado 047- abril 16 de 2019

Todos los actores que interactúan con RUNT cuentan con instructivos que los guían en cada
trámite ante la plataforma.

¿Dónde encontrarlos?

Ingresa a www.runt.com.co, ubica el actor al que perteneces y en la opción Instructivos y
Manuales puedes consultar todos los instructivos que RUNT ha preparado para ti.

¿Cuál es la contraseña para acceder a los instructivos?

Si no recuerdas la contraseña para visualizar los instructivos y eres el usuario Remedy de tu
entidad, comunícate con nuestro Centro de ayuda y servicio de apoyo en Bogotá al 4232221 y
en el resto del país al 018000930060.

Para conocer más información y herramientas para una mejor interacción con RUNT, te
invitamos a conocer nuestro boletín Juntos Somos Uno, que cada dos meses es enviado con
información útil para todos los que interactúan con la plataforma. 

Ingresa aquí y conoce Juntos Somos Uno
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