
 

 ASEGURADORAS  

NUEVA INTERFAZ PARA CARGUE DE PÓLIZA SOAT Y RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA Y 

CONTRACTUAL     

Comunicado 034 - marzo 30 de 2022   

 

La Concesión RUNT S.A. se permite informar que ya se encuentra disponible la nueva 

plataforma que permitirá a todas las aseguradoras del país realizar el cargue de información 

correspondiente a la Póliza de Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito SOAT y Pólizas 

de Responsabilidad Civil Extra y Contractual según corresponda.     

 

Por lo anterior, informamos que el próximo viernes 1 de abril de 2022 se realizará una sesión 

virtual de capacitación donde se continuará mostrando la nueva interfaz del sistema que 

reemplazará la actual de HQ-RUNT e incorporando cada entidad en el proceso a través de esta. 

Es de importancia mencionar que la actual funcionalidad de HQ-RUNT será deshabilitada 

próximamente.    

 

La sesión de capacitación se llevará a cabo el viernes 1 de abril a las 8:30 a.m. Para inscribirse 

a la sesión, por favor enviar sus datos de contacto al correo capacitacion@runt.com.co.  

  

Las aseguradoras que ya ingresaron y realizaron sus procesos por la nueva interfaz los 

invitamos a seguir utilizando y reportando su información a través de este medio.   

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y servicios de apoyo 

línea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogotá al 601 4232221 
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