
 
ACTORES QUE INTERACTÚAN CON RUNT 

Consultas relacionadas con la Procuraduría General de la Nación 

Comunicado 027 - marzo 27 de 2018 

La Concesión RUNT se permite informar que la consulta en la página web de la 
Procuraduría General de la Nación, por antecedentes disciplinarios, no se encuentra 
disponible.  

Por tanto, les informamos que las solicitudes de creación, eliminación de usuarios, 
modificación de correo electrónico, eliminación de huella y reseteo de contraseñas, para 
acceder al sistema HQ-RUNT, están pendientes de gestión, debido a que esta consulta de 
la Procuraduría es una validación indispensable del proceso.  

Les estaremos comunicando los avances a través de nuestras mesas de ayuda.  

 

Para cualquier información adicional favor comunicarse con nuestro centro de ayuda y 

servicios de apoyo línea nacional 01 8000 93 00 60 o en Bogotá al 4232221 

 


